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¿Qué son?

Personalidades,patrones, imágenes universales que
residen en el inconsciente colectivo de todos los
sereshumanos.
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¿Para qué sirven?

Los arquetipos tienen infinidad de usos,los más importantes son:

Diseñar nuevos planes 
de marketing

Crear estrategias 
personalizadas de CX

Identificar nuevos 
mercados


